
วาระท่ี 4.9 เรือ่งรายงานผลการด าเนนิงาน ดา้นการบรหิารงานทรพัยากรบคุคล ประจ า       

ไตรมาสท่ี 4/2566 
 

 เพ่ือใหเ้ป็นไปตามตวัชี้วดัในการตดิตามการบรหิารงานดา้นทรพัยากรบุคคล

ประจ าไตรมาสที ่4/2566    ตามแผนปฏิบตักิารประจ าปี 2566 มีระยะเวลาด าเนิน

กิจกรรมพฒันาบุคลากร ดงัน้ี  



ท่ี โครงการ/แผนงาน 
ผลการด าเนินงาน 

หมายเหตุ ด าเนินการแลว้ อยูร่ะหวา่ง

ด าเนินการ 

1 แผนงานปรบัปรุงแกไ้ขขอ้บงัคบั

คณะกรรมการกองทุนสงเคราะหว์า่ดว้ยการ

บรหิารงานบุคคล ของส านกังานกองทุน

สงเคราะห ์พ.ศ.2553 

   กองทุนสงเคราะหไ์ดด้ าเนินการ

ปรบัปรุงแกไ้ขขอ้บงัคบัดงักลา่ว ใน

หมวด 12 คา่ชดเชย “ขอ้ 109 การ

จา่ยคา่ชดเชยใหแ้ก่พนกังานกองทุน

สงเคราะหเ์ม่ือมีการเลิกจา้งหรือ

เกษียณอายุ” เรยีบรอ้ยแลว้ และ

ขอ้บงัคบัคณะกรรมการกองทุน

สงเคราะหว์า่ดว้ยการบรหิารงาน

บุคคล ของส านกังานกองทุน

สงเคราะห ์(ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2566 

ประกาศ ณ วนัที ่                 11
พฤษภาคม 2566  



ท่ี โครงการ/แผนงาน 
ผลการด าเนินงาน 

หมายเหตุ ด าเนินการแลว้ อยูร่ะหวา่ง

ด าเนินการ 

2 แผนงานปรบัปรุงแกไ้ขโครงสรา้ง 

อตัราก าลงั และเงินเดอืนของกองทุน

สงเคราะห ์

   ขณะน้ีอยูร่ะหวา่งด าเนินการของ 

คณะท างานในการศึกษาและแกไ้ข

โครงสรา้งกองทุนสงเคราะห ์

อตัราก าลงั และบญัชเีงินเดอืน

พนกังานกองทุนสงเคราะห ์เพ่ือเสนอ

คณะอนุกรรมการกองทุน สงเคราะห ์

ดา้นบรหิารงานและพฒันาทรพัยากร

บุคคล และคณะอนุกรรมการกองทุน

สงเคราะห ์ดา้นกฎหมายพิจารณา 

และเสนอคณะกรรมการกองทุน

สงเคราะห ์พิจารณาใหค้วามเห็นชอบ

ตอ่ไป 



ท่ี โครงการ/แผนงาน 
ผลการด าเนินงาน 

หมายเหตุ ด าเนินการแลว้ อยูร่ะหวา่ง

ด าเนินการ 

โครงการพฒันาและฝึกอบรมพนกังาน 

(1 )  โครงการ เชื่ อมความสัมพันธ์ของ

พนกังาน 

   กองทุนสงเคราะหไ์ดด้ าเนินการจดัอบรบโครงการเชือ่ม

ความสมัพนัธข์องพนกังาน เสร็จเรียบรอ้ยแลว้ เม่ือ

วนัที่ 8 – 9 กรกฎาคม 2566 งบประมาณ 

108,670 บาท 

(2) โครงการอบรมดา้นการรบัโทรศพัท ์    กองทุนสงเคราะหไ์ดด้ าเนินการจดัอบรมพนกังานดา้น

การรบัโทรศพัท ์เสร็จเรยีบรอ้ยแลว้เม่ือวนัที ่7 

กุมภาพนัธ ์2566 ณ ส านกังานกองทุนสงเคราะห ์

กระทรวงศึกษาธิการ2566 งบประมาณ 5,000 บาท 
 

(3) โครงการอบรม Service Mind    กองทุนสงเคราะหไ์ดด้ าเนินการจดัอบรมพนกังานดา้น 

Service Mind เสร็จเรยีบรอ้ยแลว้เม่ือวนัที ่7 
กุมภาพนัธ ์2566  ณ ส านกังานกองทุนสงเคราะห ์

กระทรวงศึกษาธิการงบประมาณ 5,000 บา 

โครงการกิจกรรม 5ส กองทุนสงเคราะหค์รู

เอกชน 

   กองทุนสงเคราะหไ์ดด้ าเนินการจดักิจกรรม 5ส เสร็จ

เรี ยบร ้อยแล้ว  เ ม่ื อว ันที่  17 ธันวาคม 2565

งบประมาณ 20,000 บาท 
 



 

แผนยุทธศาสตร์ 
ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
ระยะ 3 ปี(2567 – 2569) 
และแผนปฏิบัติการประจำปี 2567 

 
 
 
 
 

กองทุนสงเคราะห ์
 
 
           

 
 



คำนำ 
 กองทุนสงเคราะห์เดิมคือ กองทุนสงเคราะห์ครูใหญ่และครูโรงเรียนราษฎร์ที ่จ ัดตั ้งขึ ้นตาม
พระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2518 เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2518 ต่อมา
กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2515 จึงเปลี่ยนชื่อเป็นกองทุน
สงเคราะห์ครูใหญ่และครูโรงเรียนเอกชน และในวันที่ 12 มกราคม พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน 
พ.ศ. 2550 มีผลบังคับใช้ กำหนดให้มี “กองทุนสงเคราะห์เป็นนิติบุคคล” ตามมาตรา 54 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
สงเคราะห์ผู้อำนวยการ ครู และบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งให้กองทุนสงเคราะห์ไม่เป็นส่วนราชการหรือ
รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการ งบประมาณรายได้ของกองทุนสงเคราะห์ไม่ต้องนำส่งเป็นรายได้แผ่นดิน 

 โดยแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ปี 2567 ได้จัดทำขึ้นตาม
มาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล HR Scorecard ซึ่งเป็นเครื่องมือที่จะทำให้ทราบถึงขีด
ความสามารถและระดับความสำเร็จของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบกับนำข้อมูลของกองทุน
สงเคราะห์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
การกำหนดกลยุทธ์ที่วิเคราะห์จาก TOWS Matrix ปัจจัยความสำเร็จ ปัญหา/อุปสรรค  โดยกองทุนฯ ได้กำหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัล 4.0 ไปในทิศทาง HR 4.0 โดยคุณค่าเพ่ิม
ให้กับบุคลากรและองค์กร เสริมสร้างคุณภาพชีวิต และสภาพแวดล้อมการทำงานของทรัพยากรบุคคล 

 วิสัยทัศน์การบริหารทรัพย์กรบุคคลของกองทุนฯ กำหนดไว้ว่า “บุคลากรของกองทุนสงเคราะห์มี
คุณภาพ ด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคลที ่ดี เพื ่อการรองรับเป็นองค์กรอัจฉริยะ” ที่จะร่วมผลักดัน
ยุทธศาสตร์ที่ 4 เป็นองค์กรอัจฉริยะ ด้วยเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ และบุคลากรจะเป็นทุนมนุษย์ที่สำคัญ
ที่จะทำให้กองทุนฯ บรรลุวิสัยทัศน์ “สร้างความมั่นคงในอาชีพให้แก่ผู้อำนวยการ ครู และบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนเอกชน โดยให้มีสิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เหมาะสม” 

 
 
 

                                                                         ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล  
                                                                       กลุ่มงานบริหารสำนักงาน 

                                                              กองทุนสงเคราะห์ 
                 จัดทำเมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2566

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
      
               หน้า 
- ประวัติความเป็นมา สำนักงานกองทุนสงเคราะห์      3 
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- แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2567       16 
- แผนระบบสารสนเทศทีส่นับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล (HRS)       17-19 
- แผนด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน       20-24 
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สำนักงานกองทุนสงเคราะห์  กระทรวงศึกษาธิการ 
ประวัติความเป็นมา 

  กองทุนสงเคราะห์เป็นกองทุนที่จัดตั้งขึ้นในกระทรวงศึกษาธิการครั้งแรก เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 
2518 ตามพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์ พ.ศ. 2518 เดิมชื่อ “กองทุนสงเคราะห์ครูใหญ่และครูโรงเรียน
ราษฎร์” มีรูปแบบในการดำเนินการโดยไม่หวังผลกำไร ในระยะเริ่มแรกที่ก่อตั้งกองทุน รัฐบาลได้จัดสรร
งบประมาณเป็นทุนประเดิม จำนวน 30 ล้านบาท ต่อมาได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 
2525 จึงได้เปลี่ยนช่ือเป็น “กองทุนสงเคราะห์ครูใหญ่และครูโรงเรียนเอกชน” เมื่อวันที่ 12 มกราคม  พ.ศ.2551   
พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 มีผลบังคับใช้ จึงได้เปลี่ยนเป็นชื่อ “กองทุนสงเคราะห์” โดยกองทุน
สงเคราะห์เป็นหน่วยงานที่เป็นนิติบุคคลในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
ดังกล่าว การบริหารจัดการกองทุนสงเคราะห์จะมุ่งเน้นให้ กองทุนสงเคราะห์ได้รับผลประโยชน์สูงสุดควบคู่ไปกับ
การจัดสวัสดิการสงเคราะห์ ที่เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของผู้อำนวยการ ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา ตามฐานะทางการเงินของกองทุนสงเคราะห์ เพ่ือครูเอกชนได้เท่าเทียมกับครูโรงเรียนรัฐบาลปัจจุบัน 

วัตถุประสงค์ของการจัดต้ัง 

  เป็นนิติบุคคลโดยไม่ได้แสวงหาผลกำไร เพ่ือสงเคราะห์ผู้อำนวยการ ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา ดังน้ี 

1. เพ่ือจ่ายเป็นเงินทุนเลี้ยงชีพ เมื่อออกจากงาน 
2. เพ่ือจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ เช่น ค่ารักษาพยาบาล ค่าการศึกษาบุตร         

เงินทดแทน และให้กู้เงินสินเช่ือเพ่ือสวัสดิการ 
3. เพ่ือส่งเสริมการออมทรัพย์ของผู้อำนวยการ ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
4. เพ่ือจ่ายเงินสวัสดิการและการสงเคราะห์ 

วิสัยทัศน ์

  สร้างความมั่นคงในอาชีพให้แก่ผู้อำนวยการ ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนเอกชน 
โดยให้มีสิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เหมาะสม 

ภารกิจหลัก 

1. สร้างความมั่นคงให้แก่กองทนุสงเคราะห์ 
2. บริหารจัดการกองทุนสงเคราะห์ ให้เป็นไปตามที่ระเบียบกำหนด 
3. จัดสิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่าง ๆ ให้แก่สมาชิก 

 

หน้าที่ 3



การบริหารงานกองทุนสงเคราะห ์

 กองทุนสงเคราะห์อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีฐานะเป็นนิติบุคคลให้มี
คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ ประกอบด้วย ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เป็นประธาน ส่วนคณะกรรมการ
กองทุนสงเคราะห์ ได้แก่ เลขาธิการคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผู้แทนกระทรวงการคลัง ผู้แทน
สมาคมเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชน ผู้แทนฝ่ายผู้อำนวยการ ครู และบุคลากรทางการศึกษา ฝ่ายละหน่ึงคน ซึ่งได้รับ
คัดเลือกตามระเบียบที่รัฐมนตรีกำหนด และผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวนสามคน ซึ่งมีความรู้ด้านการเงิน การคลัง      
การบริหารกองทุน หรือกฎหมาย โดยผู้อำนวยการกองทุนสงเคราะห์ เป็นกรรมการและเลขานุการ ส่วน
คณะอนุกรรมการกองทุนสงเคราะห์ หรือคณะบุคคลที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ให้
ปฏิบัติงานเฉพาะกิจไปจนกว่างานจะสำเร็จ กองทุนสงเคราะห์บริหารงานโดยคณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ 
ซึ่งมีอำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

1. กำหนดนโยบาย ออกระเบียบ และข้อบังคบัในการบริหารกิจการกองทุนสงเคราะห์ ตามท่ีกำหนด
ในพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 

2. กำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และเง่ือนไขในการลงทุนของกองทุนสงเคราะห์ รวมตลอดทั้งการให้
สถาบันการเงินนำเงินของกองทุนสงเคราะห์ไปลงทุนและหาประโยชน์โดยวิธีอ่ืน ทั้งน้ี โดยความ
เห็นชอบของกระทรวงการคลัง 

3. กำกับดูแลการจัดการกองทุนสงเคราะห์ 
4. กำหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการจ่ายเงินสวัสดิการสงเคราะห์ 
5. อนุมัติงบประมาณรายจ่ายของกองทุนสงเคราะห์ 
6. กำหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการในการรับ เก็บรักษา และจา่ยเงินของกองทุนสงเคราะห์ 
7. กำหนดระเบียบ และข้อบังคบัเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของพนักงานและลูกจ้าง ตลอดจนการ

กำหนดเงินเดือน และเงินอ่ืน รวมถึงการสงเคราะห์และสวัสดิการ 
8. แต่งต้ังคณะอนุกรรมการ เพ่ือปฏิบัติการตามที่คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์มอบหมาย 
9. ปฏิบัติงานอ่ืนใด เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกองทุนสงเคราะห์ในการบริหารงานกองทุน

สงเคราะห์ 

ในการบริหารงานบุคคลของกองทุนสงเคราะห์ตามแผนปฏิบัติการ พ.ศ. 2566  กองทุนสงเคราะห์มี
เป้าหมายที่จะพัฒนาบุคลากรในด้านการบริการ สร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงาน โดยส่งพนักงานเข้าฝึกอบ
ที่สถาบันฝึกอบรมภายนอก สร้างจิตสำนึกในการบริหารให้มี Service Mind  มีความซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบใน
การที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มที่ มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน มีอัตราผลตอบแทนให้กับพนักงาน และสวัสดิการ
ที่จูงใจ การเลื่อนหน้าที่งาน Job Title และตำแหน่ง Corporate Title 
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การจัดโครงสร้างสำนักงานกองทุนสงเคราะห ์

 โครงสร้างการบริหารงานกองทุนสงเคราะห์เป็นระบบแบบราชการ มีสายการบังคับบัญชา จากระดับสูง
ถึงระบบล่าง และการกำหนดนโยบายจากผู้บริหารที่เป็นองค์การภาครัฐและนำนโยบายไปปฏิบัติ การกระจาย
อำนาจการบริหารงานมีน้อย โดยมีการแบ่งส่วนงานเป็น 6 กลุ่มงานใหญ่ คือ กลุ่มงานบริหารสำนักงาน กลุ่มงาน
การเงินและบัญชี กลุ่มงานการจัดสวัสดิการและการสงเคราะห์ กลุ่มงานสินเชื่อ กลุ่มงานเงินทุนเลี้ยงชีพ และ
กลุ่มงานเงินสะสมและเงินสมทบ ขั้นตอนในการมอบหมายงานเป็นไปตามลำดับ  

 

วิสัยทัศน์ด้านบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
“บุคลากรของกองทุนสงเคราะห์มีคุณภาพ ด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ดี เพื่อการรองรับเป็น

องค์กรอัจฉริยะ” 
 
พันธกิจ 
1. ปรับโครงสร้างองค์กรและกำหนดอัตรากำลังให้เหมาะสม รองรับระบบงาน และสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง ให้เป็นบุคลากรที่มีคุณภาพ พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 
4. เสริมสร้างให้เกิดวัฒนธรรมองค์กร ให้กับบุคลากรของกองทุนฯ ให้ตระหนักรู้ค่านิยมองค์กร  
 
 

เลขานุการ 62 

 

 

  

  

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  หมายเหตุ  -    รวมอัตรากําลังท้ังหมด 62 อัตรา   
- (รวมผูอํานวยการกองทุนสงเคราะห แตไมรวมท่ีปรึกษากองทุนสงเคราะห 2 อัตรา)  

กลุมงานสมาชิกสัมพันธ 32 

-  งานทะเบียนสมาชิก 33 

-  งานประสานสิทธ3ิ4 

-  งานประชาสัมพันธ   
   และฝกอบรม35 

กลุมงานเงินสะสม 

และเงินสมทบ 36 

-  งานเงินสะสมและ 

   เงินสมทบ 37-38 

-  งานติดตาม39-40 

กลุมงานสินเช่ือ เพ่ือ
สวัสดิการ 48 
-  งานวิเคราะหสินเชื่อ49 

-  งานอํานวยสินเชื่อ50-52 

-  งานติดตามหน้ี53 

กลุมงานนโยบาย 26 
-  งานควบคุมภายใน27 

-  งานบริหารความเสี่ยง28 

-  งานพัฒนากองทุน29 

-  งานงบประมาณ30 

กลุมงานการเงิน 

และบัญชี 17 

-  งานการเงิน 18-19 

-  งานการบัญช2ี0-21 

 

กลุมงานบริหาร 
สํานักงาน  5 

-  งานบริหารงานทั่วไป 6 

-  งานเลขานุการ 
    คณะกรรมการ7 

-  งานนิติการ8 

-  งานทรัพยากรบุคคล9 

-  งานพัสด1ุ0 

-  งานจัดเก็บ 11 

กลุมงานเงินทุนเลี้ยงชีพ54 

-  งานเงินทุนเล้ียงชีพ   
    สวนกลาง55-56 

-  งานเงินทุนเล้ียงชีพ            
    สวนภูมิภาค57-61 

กลุมงานการลงทุน 

และหารายได 22 

-  งานบริหารการลงทุน 

    และหารายได 23 

-  งานวิจัยและกลยุทธ          
   การลงทุน 24 

กลุมงานสารสนเทศ 13 

-  งานวิเคราะหและพัฒนา  
   ระบบสารสนเทศ 14 

-  งานบํารุงรักษาระบบ         
    สารสนเทศ 15 

กลุมงานสวัสดิการ 42 

-  งานคารักษาพยาบาล43-44 

-  งานคาการศึกษาบุตร 45 

-  งานคาชวยเหลือบุตร46 

-  งานเงินทดแทน47 

สํานักบริหารเงินสะสม
และเงินสมทบ31 

สํานักบริหารนโยบายและ
ยุทธศาสตร 25 

สํานักบริหารสวัสดิการและ
สิทธิประโยชน 41 

สํานักบริหาร           
เทคโนโลยีสารสนเทศ 12 

สํานักบริหาร           
กองทุนสงเคราะห 4 

สํานักบริหารการเงิน      
บัญชี และลงทุน 16 

รองผูอํานวยการฝายบริหาร 2 รองผูอํานวยการฝายปฏิบัติการ 3 

ผูอํานวยการกองทุนสงเคราะห 1 

คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห คณะอนุกรรมการกองทุนสงเคราะห 
ที่ปรึกษากองทุนสงเคราะห 
-  ดานกฎหมาย 1 

-  ดานขอมูลสารสนเทศ 1 
หนวยตรวจสอบภายใน 
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เป้าประสงค์ 
1. เพ่ือมีโครงสร้างองค์กรและอัตรากำลังที่เหมาะสม 
2. เพ่ือให้บุคลากรกองทุนมีคุณภาพ สามารถขับเคลื่อนองค์กรให้มีประสิทธิภาพอย่างย่ังยืน 
3. เพ่ือให้กองทุนฯ มีการตรวจสอบภายใน และบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐานที่กรมบัญชีกลางรับรอง 
4. เสริมสร้างความผูกพันในองค์กร 
 

             ยทุธศาสตรด้์านบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคล ตามแนวทางHR Scorecard 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

มิติที่ 5  
คุณภาพชีวิตและการทำงานของทรัพยากรบุคคล 

(Quality of Work life) 

มิติที่ 1 
ความสอดคลอ้งเชิงยุทธศาสตร ์

(Strategic Alignment) 
 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพของบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 

(HR Program Efficiency) 

มิติที่ 3 
ประสิทธผิลด้านบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

(HR Program Effectiveness) 

มิติที่ 4 
ความพร้อมรับผิดด้านบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 (HR Accountability) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 
1. เตรียมโครงสร้างองค์การและบุคลากรให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 
2. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร และพัฒนาทรัพยกรบุคคล 
3. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและสภาพแวดล้อมการทำงานของทรัพยากรบุคคล  
ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Alignment)  
(1) มีการวางแผนยุทธศาสตร์ด้านบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่สอดคล้องและสนับสนุน

ยุทธศาสตร์กองทุนฯ 
(2) มีโครงสร้างองค์กรและจัดการอัตรากำลังให้สอดคล้องภารกิจงานตามระบบงานใหม่ 
(3) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ทักษะ พร้อมรองรับกับการเปลี่ยนแปลง 
ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Program Efficiency) 
     1. ทบทวน/จัดทำข้อบังคับ ระเบียบ แนวปฏิบัติที่เก่ียวของกับพนักงานกองทุนฯ ให้เป็นปัจจุบัน 
     2. ปรับปรุงกระบวนงานด้านบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
     3. นำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับกระบวนงานต่าง ๆ เพื่อลดขั้นตอนและเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานของพนักงาน 
(4) มีช่องทางสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยการนำสื่อออนไลน์เข้ามาใช้ 
ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Program Effectiveness) 
     1. จัดให้มีระบบบริหารผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใช้วัดและประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิผล 
     2. พัฒนาสมรรถนะพนักงานกองทุนตามแผนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง 
     3. พัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ (Talent pool) หรือกลุ่มผู้สืบทอดตำแหน่ง (Successor pool)  
     4. ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและความก้าวหน้าทางสายอาชีพ 
ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) 
     1. ปลูกฝังบุคลากรตระหนักรู้ถึงค่านิยม  
     2. ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากร 
     3. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่ายจิตอาสาเพ่ือพัฒนาองค์กร 
คุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทำงาน (Quality of Work life) 
     1. ปรับปรุงสวัสดิการและจัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวก เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตให้กับพนักงาน 
     2. จัดให้มีความปลอดภัยสุขอนามัย และสภาพแวดลอมท่ีดี เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตให้กับพนักงาน 
     3. จัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
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า /
 อุป

สร
รค

มา
วิเค

รา
ะห

์แก้
ไข

 
 

กา
รว

ิเคร
าะ

ห์ 
ด้า

นบ
ริห

าร
แล

ะพ
ัฒน

าท
รัพ

ยา
กร

บคุ
คล

 
จุด

ด้อ
ย (

We
ak

ne
sse

s) 
/ อุ

ปส
รร

ค (
Th

rea
ts)

 
กา

รแ
ก้ไข

 
หม

าย
เหตุ

 
W

1. 
โค

รง
สร

้าง
อง

ค์ก
ร 

ไม
่สอ

ดค
ลอ

งก
ับ
กร

ะบ
วน

กา
ร

ดำ
เน

ินง
าน

 ม
ีขอ

บเ
ขต

อำ
นา

จห
น้า

ที่ท
ี่ไม

่ชัด
เจ

น 
แล

ะจ
ำน

วน
บุค

ลา
กร

ไม
่สอ

ดค
ลอ

งก
ับภ

าร
กิจ

งา
นใ

นบ
าง

ฝ่า
ย

1. 
ปร

ับป
รุง

โค
รง

สร
้าง

อง
ค์ก

ร 
ให

้สอ
ดค

ล้อ
งก

ับก
ระ

บว
นก

าร
ดำ

เนิ
นง

าน
ที่ม

ีขอ
บเ

ขต
อำ

นา
จท

ี่ชัด
เจ

น 
แล

ะจ
ำน

วน
บุค

ลา
กร

ให
้สอ

ดค
ล้อ

งก
ับภ

าร
กิจ

งา
นใ

นแ
ต่ส

่วน
งา

น

 

W
2. 

ระ
เบ

ียบ
ข้อ

บัง
คับ

ปร
ะก

าศ
ต่า

ง ๆ
 ไม

่เป
็นป

ัจจ
ุบัน

 แ
ละ

ไม
่

เอื้
อต่

อก
าร

บริ
หา

รแ
ละ

พัฒ
นา

บุค
ลา

กร
 

2.
 แ

ก้ไ
ขร

ะเ
บีย

บข้
อบ

ังค
ับป

ระ
กา

ศต่
าง

 ๆ
ให

้เป็
นปั

จจ
ุบัน

 
แล

ะเ
อื้อ

ต่อ
กา

รบ
ริห

าร
แล

ะพั
ฒน

าบุ
คล

าก
ร

 

W
3. 

ขา
ดร

ะบ
บป

ระ
เม

ินผ
ลก

าร
ปฏิ

บัติ
งา

นท
ี่มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

  
 

 
W

4. 
บุค

ลา
กร

ขา
ดท

ักษ
ะค

วา
มเ

ชี่ย
วช

าญ
ใน

งา
น 

 แ
ละ

ขา
ด

คว
าม

พร
้อม

ปร
ับต

ัวร
ับก

ับก
าร

เป
ลี่ย

นแ
ปล

ง ข
อง

เท
คโ

นโ
ลยี

สา
รส

นเ
ทศ

แล
ะน

วัต
กร

รม
ให

ม่ 
ๆ 

 

3. 
เพ

ิ่มท
ักษ

ะค
วา

มเ
ชี่ย

วช
าญ

ใน
งา

นแ
ละ

คว
าม

พร้
อม

ปร
ับตั

ว
รับ

กับ
กา

รเ
ปล

ี่ยน
แป

ลง
 ข

อง
เท

คโ
นโ

ลย
ีสา

รส
นเ

ทศ
แล

ะ
นวั

ตก
รร

มใ
หม

่ๆ
ที่จ

ะเ
กิด

ขึ้น

 

W
5. 

บุค
ลา

กร
ขา

ดแ
รง

จูง
ใจ

ใน
คว

าม
ก้า

วห
น้า

ทา
งส

าย
อา

ชีพ
  

4. 
สร

้าง
คว

าม
เข

้าใ
จแ

ละ
แร

งจ
งูใจ

ให
้แก่

เจ้
าห

น้า
ที่ 

 
W

6. 
บุค

ลา
กร

ยัง
ขา

ดค
วา

มเ
ข้า

ใจ
ค่า

นิย
มแ

ละ
วัฒ

นธ
รร

ม
อง

ค์ก
ร 

 
 

T1
. ภ

าพ
ลัก

ษณ
์อง

ค์ก
รไ

ม่ด
ึงด

ูดใ
จใ

ห้ผ
ู้สม

ัคร
 ซ

ึ่งเ
ป็น

คน
รุ่น

ให
ม่ท

ี่ ม
ีคุณ

สม
บัติ

เห
มา

ะส
มเ

ข้า
มา

 ป
ฏิบั

ติง
าน

ได้
เพี

ยง
พอ

 
5.

 ส
ร้า

งภ
าพ

ลัก
ษณ

์อง
ค์ก

รเ
พื่อ

ให
้ดึง

ดูด
คน

รุ่น
ให

ม่ไ
ด้เ

ข้า
มา

ร่ว
มง

าน
 

 

T2
. ง

บป
ระ

มา
ณ
กอ

งท
ุนฯ

 ม
ีจำ

กัด
 จ

ึงไ
ม่ไ

ด้น
ำเง

ินด
ังก

ล่า
วม

า
ใช

้กา
รบ

ริห
าร

ทร
ัพย

าก
รบ

ุคค
ลข

อง
กอ

งท
ุนฯ

 ท
ำใ

ห้ก
าร

บร
ิหา

ร
ทร

ัพย
าก

รบ
ุคค

ลข
อง

กอ
งท

ุนฯ
 ต

้อง
ขึ้น

อย
ู่กับ

 น
โย

บา
ยแ

ละ
งบ

ปร
ะม

าณ
ขอ

งส
ำนั

กง
าน

ตร
วจ

เงิน
แผ

่นดิ
น 
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ยุท
ธศ

าส
ตร

์ที่ 
1

เตร
ียม

โค
รงส

ร้า
งอ

งค
์กร

แล
ะบ

ุคล
าก

รให
พ้ร

อ้ม
รอ

งรับ
กา

รเป
ลีย่

นแ
ปล

ง 

เป
้าห

มา
ย 

มีโ
คร

งส
ร้า

งอ
งค

์กร
 แล

ะอั
ตร

าก
ำล

ังท
ี่เหม

าะ
สม

กับ
ระ

บบ
งา

นแ
ละ

สถ
าน

กา
รณ

์ทีเ่ป
ลี่ย

นแ
ปล

งไป
 

 

เป
้าป

ระ
สง

ค์ 
ตัว

ชี้วั
ดร

ะดั
บ 

ค่า
เป

้าห
มา

ย 
กล

ยุท
ธ์ 

โค
รงก

าร
/แ

ผน
งา

น/
กิจ

กร
รม

 

หน่
วย

งา
นที่

 
คว

าม
เชื่อ

มโ
ยง

 

เป
้าป

ระ
สง

ค์ 
25

67
 

25
68

 
25

69
 

รับ
ผิด

ชอ
บ 

ยุท
ธศ

าส
ตร

์
กอ

งทุ
นฯ

กล
ยุท

ธ์ 

5.2
 บ

ุคล
าก

รม
ีคว

าม
สุข

แล
ะม

ีคุณ
ภา

พช
ีวิต

ที่ด
ี 

5.2
.1 

ร้อ
ยล

ะ
คว

าม
สำ

เร็จ
ขอ

งก
าร

ดำ
เน

ินง
าน

ตา
ม

แผ
นง

าน
กา

รส
ร้า

ง
คว

าม
ผูก

พัน
แล

ะ
คว

าม
พึง

พอ
ใจ

ขอ
ง

บุค
ลา

กร
 

10
0 

10
0 

10
0 

5.2
 เส

ริม
สร

้าง
คว

าม
ผูก

พัน
ใน

อง
ค์ก

ร 
5.2

 แ
ผน

งา
นก

าร
สร

้าง
คว

าม
ผูก

พัน
แล

ะค
วา

ม 
 

พึง
พอ

ใจ
ขอ

งบ
ุคล

าก
ร 

ฝ่า
ยบ

ุคค
ล 

 ก
ลุ่ม

งา
น

บริ
หา

รส
ำน

ักง
าน

 
3. 

เป
็นอ

งค
์กร

อัจ
ฉริ

ยะ
 ด

้วย
เท

คโ
นโ

ลยี
แล

ะ
ระ

บบ
สา

รส
นเ

ทศ
 

3. 
พัฒ

นา
ศัก

ยภ
าพ

บุค
ลา

กร
แล

ะส
ร้า

ง
คว

าม
พร

้อม
เพื่

อ
รอ

งรั
บก

าร
เป

ลี่ย
นแ

ปล
ง 
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ยุท
ธศ

าส
ตร

์ที่ 
2 

เพ
ิ่มป

ระ
สทิ

ธภิ
าพ

กา
รบ

ริห
าร

 แล
ะพ

ัฒน
าท

รัพ
ยก

รบ
คุค

ล 

เป
้าห

มา
ย 

มีก
ระ

บว
นก

าร
แล

ะมี
กา

รน
ำเท

คโ
นโ

ลยี
มา

ใช
้ใน

งา
นบ

ริห
าร

แล
ะพ

ัฒน
าท

รัพ
ยา

กร
บุค

คล
อย่

าง
มีป

ระ
สทิ

ธิภ
าพ

 พ
ร้อ

มทั้
งมี

ข้อ
บัง

คบั
พน

ักง
าน

ทีเ่ป
็นป

ัจจุ
บัน

 

เป
้าป

ระ
สง

ค์ 
ตัว

ชี้วั
ดร

ะดั
บ 

ค่า
เป

้าห
มา

ย 
กล

ยุท
ธ์ 

โค
งก

าร
/แ

ผน
งา

น/
กิจ

กร
รม

 

หน่
วย

งา
นที่

คว
าม

เชื่อ
มโ

ยง
 

เป
้าป

ระ
สง

ค์ 
25

67
 

25
68

 
25

69
 

รับ
ผิด

ชอ
บ 

ยุท
ธศ

าส
ตร

์
กอ

งทุ
นฯ

กล
ยุท

ธ์ 

2.1
 ผ

ู้บร
ิหา

ร ไ
ด้มี

ข้อ
มูล

ที่ 
เก

ี่ยว
กับ

 ท
รัพ

ยา
กร

 
บุค

คล
 เพื่

อใ
ช้ใ

นก
าร

 
ตัด

สิน
ใจ

เช
ิงก

ลยุ
ทธ์

 

2.1
.1 

จำ
นว

น 
รา

ยง
าน

ที่ผ
ู้บริ

หา
ร

ใช
้ใน

กา
รต

ัดส
ินใ

จ 
   

เช
ิงก

ลยุ
ทธ์

  
 

2 
 

รา
ยง

าน
 

3 
รา

ยง
าน

 
4 

รา
ยง

าน
2.1

 เพิ่
มป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 
ด้า

นก
าร

บริ
หา

รแ
ละ

 
พัฒ

นา
ทร

ัพย
าก

ร
บุค

คล
 

2.1
 แ

ผน
ระ

บบ
สา

รส
นเ

ทศ
ที่ 

สน
ับส

นุน
งา

น 
ด้า

นท
รัพ

ยา
กร

 
บุค

คล
 (H

RIS
) 

ฝ่า
ยบ

ุคค
ล 

กล
ุ่มง

าน
บริ

หา
ร

สำ
นัก

งา
น 

3. 
เป

็นอ
งค

์กร
อัจ

ฉริ
ยะ

 ด
้วย

เท
คโ

นโ
ลยี

แล
ะ

ระ
บบ

สา
รส

นเ
ทศ

 

2. 
ปรั

บป
รุง

กร
ะบ

วน
กา

ร
ปฏิ

บัต
ิงา

น 
พัฒ

นา
เค

รื่อ
งมื

อ
แล

ะเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศ 
เพื่

อเ
พิ่ม

ปร
ะส

ิทธิ
ภา

พก
าร

ดำ
เน

ินง
าน

กอ
งทุ

นฯ
 แ

ละ
ตอ

บส
นอ

งค
วา

มต
้อง

กา
รข

อง
ผู้ร

ับบ
ริก

าร
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      ยุท
ธศ

าส
ตร

์ที่ 
3

เสร
ิมส

รา้
งค

ณุภ
าพ

ชีวิ
ตแ

ละ
สภ

าพ
แว

ดล
้อม

กา
รท

ำง
าน

ขอ
งท

รัพ
ยา

กร
บุค

คล
 

เป
้าห

มา
ย 

บุค
ลา

กร
ได้

รับ
กา

รให้
บริ

กา
รแ

ละ
กา

รจั
ดส

วัส
ดิก

าร
ที่ดี

 มีค
วา

มป
ลอ

ดภั
ย มี

สุข
อน

ามั
ย อ

ยู่ใ
นส

ภา
พแ

วด
ล้อ

มใ
นก

าร
ทำ

งา
นท

ี่ดี 

เป
้าป

ระ
สง

ค์ 
ตัว

ชี้วั
ดร

ะดั
บ 

ค่า
เป

้าห
มา

ย 
กล

ยุท
ธ์ 

โค
งก

าร
/แ

ผน
งา

น/
กิจ

กร
รม

 

หน่
วย

งา
นที่

 
คว

าม
เชื่อ

มโ
ยง

 

เป
้าป

ระ
สง

ค์ 
25

67
 

25
68

 
25

69
 

รับ
ผิด

ชอ
บ 

ยุท
ธศ

าส
ตร

์
กอ

งทุ
นฯ

กล
ยุท

ธ์ 

5.1
 บ

ุคล
าก

รม
ีคว

าม
ปล

อด
ภัย

 มี
สุข

อน
ามั

ย 
รว

มถึ
งส

ภา
พแ

วด
ล้อ

ม 
ที่ด

ีใน
กา

รท
ำง

าน
 

5.1
.1ร

้อย
ละ

คว
าม

สำ
เร็จ

ขอ
งก

าร
ดำ

เน
ินก

าร
ตา

ม
แผ

นง
าน

ด้า
นค

วา
ม

ปล
อด

ภัย
 

สุข
อน

ามั
ยแ

ละ
 

สภ
าพ

แว
ดล

้อม
ใน

กา
รท

ำง
าน

 

10
0 

10
0 

10
0 

5.1
 ส

่งเส
ริม

คุณ
ภา

พช
ีวิต

ที่
ดีใ

นก
าร

ทำ
งา

น 
5.1

 แ
ผน

งา
นด

้าน
คว

าม
ปล

อด
ภัย

 ส
ุขอ

นา
มัย

 แ
ละ

สภ
าพ

แว
ดล

้อม
ใน

กา
ร

ทำ
งา

น 

ฝ่า
ยบ

ุคค
ล 

   
 

กล
ุ่มง

าน
บร

ิหา
ร

สำ
นัก

งา
น 

3. 
เป

็นอ
งค

์กร
อัจ

ฉริ
ยะ

 ด
้วย

เท
คโ

นโ
ลยี

แล
ะร

ะบ
บ

สา
รส

นเ
ทศ

 

3. 
พัฒ

นา
ศัก

ยภ
าพ

บุค
ลา

กร
แล

ะส
ร้า

ง
คว

าม
พร

้อม
เพื่

อ
รอ

งรั
บก

าร
เป

ลี่ย
นแ

ปล
ง 
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การนำแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรพัยากรบคุคล ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2567 - 2569) และแผนปฏิบัติการ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปงีบประมาณ 2567 ไปปฏิบัติการติดตามและประเมินผล 

 กองทุนสงเคราะห์มีแนวทางในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ในแผนปฏิบัติการด้านการบริหาร ทรัพยากร
บุคคล ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2567 – 2569 ) และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ปี 2566 ไปสู่การ
ปฏิบัติ ดังน้ี 
 1. การถ่ายทอดแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2567 - 2569)     
ให้ทุกฝ่ายงาน ได้รับทราบ ในรูปแบบที่สำคัญ ได้แก่ 
  1.1 การถ่ายทอดโดยตรงระหว่างบุคคล เช่น การประชุมช้ีแจง เป็นต้น 
  1.2 การถ่ายทอดผ่านช่องทางการสื่อสาร เช่น หนังสือเวียน เว็บไซต์ เป็นต้น 
 2. การจัดทำแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำงบประมาณ 2567 เพ่ือให้เกิด
การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ3 ปี (พ.ศ.2567 - 2569) อย่างเป็นรูปธรรม 
และใช้เป็นแนวทางในการติดตามประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและบรรลุผลสัมฤทธ์ิ 

การติดตามประเมินผล 

 กองทุนสงเคราะห์มีแนวทางการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ในแผนปฏิบัติการ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2567 - 2569) และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ 2567 โดยการติดตามรวบรวม วิเคราะห์ และจัดทำรายงานผลการดำเนินงานตาม
โครงการ/แผนงาน ดังน้ี 
 1. จัดทำรายงานนำเสนอคณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ เป็นรายไตรมาส 
 2. ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2567 - 
2569) และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ปี 2567 ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ไป ซึ่งจะดำเนินการในทุกปี 
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แผนปฏิบตัิการด้านการบริหารทรัพยากรบคุคล 
ประจำปีงบประมาณ 2567 

 
   กองทุนสงเคราะห์ ได้จัดทำแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 
2567 ที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2567 – 2569) 
โดยมุ่งเน้น การดำเนินงานด้านบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในด้านต่าง ๆ เพื่อพร้อมรองรับกับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี (Technological Disruption) ที่ส่งผลกระทบต่อองค์กร ซึ่งจะปรับระบบบริหาร/
ระบบการทำงาน โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลมาสนับสนุน และเสริมสร้างสภาพแวดล้อมการทำงาน        
ให้เป็นองค์กรแห่งความสุข Happy Workplace เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรใหเ้พิ่มขึ้น 
มุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน ขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุภารกิจและวิสัยทัศน์ ภายใต้หลักธรรมาภิบาล โปร่งใส และมี
ส่วนร่วม ทั้งนี้ จะมีการติดตามประเมินผลปฏิบัติงานประจำปี และสร้างเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพให้แก่
บุคลากร ให้เกิดความรักและผูกพันกับองค์กร ร่วมกันขับเคลื่อนให้เป็นองค์กรอัจฉริยะ ด้วยเทคโนโลยีและระบบ
สารสนเทศ และวิสัยทัศน์ ได้อย่างมั่นคงและย่ังยืนต่อไป 
   กองทุนฯ ได้ถ่ายทอดกลยุทธ์ลงสู่แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปี
งบประมาณ 2567 เชื่อมโยงสอดคล้องกับทั้ง 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ในแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2567 - 2569) ดังน้ี 
   1. เตรียมโครงสร้างองค์การและบุคลากรให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 
   2. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร และพัฒนาทรัพยกรบุคคล 
  3. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและสภาพแวดล้อมการทำงานของทรัพยากรบุคคล  
   แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2567 ประกอบด้วย
แผนงาน 4 แผน แบ่งเป็นด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านพัฒนาทรัพยากรบุคคลและด้านสวัสดิการและ
คุณภาพชีวิต  ดังน้ี 
   ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล (1 แผน ) ประกอบด้วย 1) แผนงานระบบสารสนเทศที่สนับสนุน
งานด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) 
   ด้านพัฒนาทรัพยากรบุคคล (2 แผน ) ประกอบด้วย 1) แผนพัฒนาและฝึกอบรมพนักงานเชื่อม
ความสัมพันธ์พนักงาน และอบรมจริยธรรม 2) แผนพัฒนาและฝึกอบรมพนักงาน อบรมการเขียนหนังสือราชการ 
   ด้านสวัสดิการและคุณภาพชีวิต (1 แผน ) ประกอบด้วย 1) แผนงานด้านความปลอดภัย 
สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน  
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ชื่อกองทุน  กองทุนสงเคราะห์ 
ชื่อแผนงาน ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) 
ลักษณะแผนงาน  แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
     แผนงานต่อเน่ืองจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
การดำเนินงาน   จ้างเหมาบริการ    ดำเนินการเอง   อ่ืน ๆ ระบุ................. 
ระยะเวลาการดำเนินงาน  ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายทรัพยากรบุคคล กลุ่มงานบริหารสำนักงาน และกลุ่มงานสารสนเทศ 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายครรชิต  ราชิวงค์ หัวหน้ากลุ่มงานบริหารสำนักงาน 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่ 3 เป็นองค์กรอัจฉริยะ ด้วยเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาศักยภาพบุคลากร และสร้างความพร้อมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

1. หลักการและเหตุผล 
 ระบบสารสนเทศมีความจำเป็นและเป็นเครื่องมือหรือเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่มีประสิทธิภาพเข้ามาช่วย        
ในการปฏิบัติงาน ปัจจุบันสามารถช่วยลดระยะเวลา และเพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงานโดยเฉพาะใน
ด้านฐานข้อมูลและการประมวลผลที ่เรียกว่าระบบสารสนเทศเพื ่อการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human 
Resource information System HRIS) 
 จากเหตุผลดังกล่าวเพื่อใช้เป็นระบบฐานข้อมูลในการเก็บและประมวลผลข้อมูลพนักงานตั้งแต่ระบบ
ทะเบียนประวัติพนักงาน โครงสร้างองค์กร การวางแผนอัตรากำลัง การสรรหาและคัดเลือก การบันทึกเวลา
ปฏิบัติงาน ประวัติการฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน สวัสดิการและค่าตอบแทน รวมถึงระบบบริการ
ข้อมูลด้วยตนเอง (Self Service) ซึ่งเป็นระบบที่พนักงานสามารถปรับปรุงแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ด้วยตนเอง
รวมทั้งการขอหนังสือรับรองต่างๆ ซึ่งเป็นการช่วยให้การบริหารงานด้านทรัพยากรบุคคลเกิดประสิทธิภาพ
รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน โดยระบบแสดงผลออกมาได้ในทันที อาจจะอยู่
ในรูปแบบของรายงาน หรือกราฟ ซึ่งทำให้เกิดความสะดวกมากย่ิงขึ้น 
2. วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือสนับสนุนกระบวนการทำงานในด้านทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 2. เพ่ือให้มีระบบฐานข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้บริการแก่บุคลากรและผู้บริหาร
กองทุนฯ ได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง 
 3. เพื่อให้มีระบบฐานข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ ด้านงานธุรการในระดับสาย
งานและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รบั 
 1. กองทุนฯ มีกระบวนการทำงานในด้านทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
 2. กองทุนฯ มีจัดการข้อมูลบุคลากรที่มีความรวดเร็ว ทำให้ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องและสมบูรณ์ สามารถ
นำมาใช้ในการวางแผน วิเคราะห์และแก้ปัญหาบุคลากรได้อย่างรวดเร็ว 
 3. พนักงานสามารถบริหารจัดการและเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวได้ง่ายข้ึน รวมท้ังมีช่องทาง Self service ที่ทำ
ให้พนักงานสามารถติดต่อสื่อสารกับฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้ง่าย และสะดวกมากขึ้น 

4. กลุ่มเปา้หมาย 
 บุคลากรกองทุนฯ 
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5. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
6. ตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน 

เป้าหมายหลกั ตัวชี้วัด 
ผลการดำเนินงานที่

ผ่านมา
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้

คะแนน
2565 2566 2567 1 2 3 4 5

เป็นองค์กร
อัจฉริยะด้วย
เทคโนโลยีและ
ระบบสารสนเทศ 

ผลผลิต (Output) 
ระดับความสำเร็จในการจัดใหม้ีระบบ
ฐานข้อมูลหรือรายงานด้านทรัพยากรบุคคล
เพื่อใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจ 
ผลลพัธ ์(Outcome) 
มีรายงานข้อมูลด้านบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลเพื่อประโยชนใ์นการ
ตัดสินใจที่ถกูตอ้ง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน

3 3 5 1 2 3 4 5

คำอธบิายเกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนนระดับ คำอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 

1 มีฐานข้อมูลที่สำคัญด้านทรพัยากรบุคคล แต่ไม่ครบถ้วน 

2 มีฐานข้อมูลที่สำคัญด้านทรพัยากรบุคคล ที่ครบถ้วน 

3 - ผ่านระดับคะแนน 2 
- มีการจดัทำหรือมีระบบการรายงานขอ้มูลด้านทรัพยากรบุคคลเพื่อนำมาใช้ประโยชน์ใน การตัดสินใจ
ด้านงานธรุการบุคคล 

4 - ผ่านระดับคะแนน 3 
- มีการจดัทำหรือมีระบบการรายงานขอ้มูลด้านทรัพยากรบุคคลเพื่อนำมาใช้ประโยชน์ใน การตัดสินใจ
ในระดับสายงาน 

5 - ผ่านระดับคะแนน 4 
- มีการจดัทำหรือมีระบบการรายงานขอ้มูลด้านทรัพยากรบุคคลเพื่อนำมาใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจ
เชิงกลยทุธ ์

7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการทำโครงการ การควบคุม และการประเมินผล 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง การประเมินผล 

- - - 
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ชื่อกองทุน  กองทุนสงเคราะห์ 
ชื่อแผนงาน ด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน ประจำปีงบประมาณ 2567 
ลักษณะแผนงาน  แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
     แผนงานต่อเน่ืองจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
การดำเนินงาน   จ้างเหมาบริการ    ดำเนินการเอง   อ่ืน ๆ ระบุ................. 
ระยะเวลาการดำเนินงาน  ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายทรัพยากรบุคคล กลุ่มงานบริหารสำนักงาน  
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายครรชิต  ราชิวงค์ หัวหน้ากลุ่มงานบริหารสำนักงาน 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่ 3 เป็นองค์กรอัจฉริยะ ด้วยเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาศักยภาพบุคลากร และสร้างความพร้อมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

1. หลักการและเหตุผล 
 กองทุนสงเคราะห์ มีความเช่ือมั่นว่า สุขอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการทำงานเป็นความ
รับผิดชอบพื้นฐานขององค์กร และเป็นปัจจัยสำคัญต่อการเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กร จึงได้กำหนดนโยบายที่
ชัดเจนเป็นรูปธรรม เรื่องคุณภาพการดูแลรักษาสุขอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน      
อันเป็นนโยบายที่จะเอื้ออำนวยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ สามารถปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย       
และเป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมาย 
 1. เจ้าหน้าที่ทุกคนจะต้องปฏิบัติ 5 ส. (สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ และสร้างนิสัย ในสถานที่
ทำงานอย่างเคร่งครัด เพ่ือป้องกันอุบัติเหตุและโรคเน่ืองจากการทำงาน) 
 2. ผู้บังคับบัญชาทุกคน ต้องกระทำตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีและมีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบในเรื่องสุขอนามัย 
ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่
องค์กรได้กำหนดโดยถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 3. ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องมีหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิดความปลอดภัยแก่ตนเองและ
เพื่อนร่วมงาน โดยปฏิบัติตามกฎข้อบังคับ สุขอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการทำงานที่องค์กร
ได้กำหนด และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 4. เจ้าหน้าที ่ทุกคนมีส่วนร่วมในการป้องกันอุบัติเหตุ และรักษาสภาพแวดล้อม องค์กรยินดีรับ
ข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่ โดยจะนำไปพิจารณาตลอดจนปรับปรุงแก้ไขจุดบกพร่องต่าง ๆ ตาม
ความเหมาะสม เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยแก่เจ้าหน้าที่ 

 2. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือให้บุคลากรมีความปลอดภัย มีสุขอนามัยที่ดี และมีสภาพแวดล้อมที่ดีในการทำงาน 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รบั 
 1. กองทุนฯ มีแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน และมีการ
กำหนดผู้รับผิดชอบ และมาตรฐานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อม ในการทำงาน 
 2. บุคลากรกองทุนฯ มีความปลอดภัย มีสุขอนามัยที่ดี และมีสภาพแวดล้อมที่ดีในการทำงาน ส่งเสริมให้
การปฏิบัติงานกองทุนฯ เกิดประสิทธิภาพ 

4. กลุ่มเปา้หมาย 
 บุคลากรของกองทุนฯ 
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5. งบประมาณ 
 งบประมาณ 80,000 บาท 

6. ตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน 

เป้าหมายหลกั ตัวชี้วัด 
ผลการดำเนินงานที่

ผ่านมา
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้

คะแนน
2565 2566 2567 1 2 3 4 5

เป็นองค์กร
อัจฉริยะด้วย
เทคโนโลยีและ
ระบบสารสนเทศ  

ผลผลิต (Output) 
ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานตาม
แผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงาน 
ผลลพัธ ์(Outcome) 
บุคลากรมีความปลอดภัยมีสุขอนามัย และ
สภาพแวดล้อมที่ดีในการทำงาน 

  5 1 2 3 4 5

คำอธบิายเกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนนระดับ คำอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 

1 มีการกำหนดผู้รบัผิดชอบในด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 

2 มีการกำหนดมาตรฐานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 

3 จัดทำแผนงานระยะส้ันและระยะยาวด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน
แล้วเสร็จ และได้รับความเห็นชอบจากผู้บรหิารทุนหมุนเวยีนหรือผู้บริหารทีร่ับผิดชอบ โดยมีการกำหนด
ตัวชี้วัดและเป้าหมายที่ชัดเจน

4 ดำเนินงานตามแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานประจำปีได้   
ร้อยละ 100 

5 - ผ่านระดับคะแนน 4 
- ผลการประเมนิตามตัวชี้วัดด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานดีกว่าหรือ
เป็นไปตามเป้าหมายทีก่ำหนดไว้ 

7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการทำโครงการ การควบคุม และการประเมินผล 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถดำเนินการได้
ตามเป้าหมายของแผนงาน

กำกับ และเรง่รดัการดำเนินงานตาม
แผน

สรุปผลการดำเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้จัดการกองทุนฯ เพื่อทราบ
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แผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน ประจำปีงบประมาณ 2567 
----------------- 

 กองทุนสงเคราะห์ มีความเชื่อมั่นว่า สุขอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการทำงานเป็น
ความรับผิดชอบพื้นฐานขององค์กร และเป็นปัจจัยสำคัญต่อการเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กร จึงได้กำหนด
นโยบายที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม เรื่องคุณภาพการดูแลรักษาสุขอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน อันเป็นนโยบายที่จะเอื้ออำนวยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ สามารถปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภัย และเป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมายจึงได้จัดทำแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงานของบุคลากร (Safety/Health/Environment : SHE) ซึ่งกิจกรรมที่กองทุนฯ ยังคง
ทำต่อเนื่องมา ได้แก่ การสร้างความปลอดภัยและทำให้มีสภาพแวดล้อม ในการทำงานที่ดี เช่น ให้ความรู้เรื่อง
การปฐมพยาบาลเบื้องต้น และจัดการประกวด 5 ส พร้อมทั้งประกาศผลชมเชย เพื่อให้เกิดความร่วมมือกันและ
มีความภาคภูมิใจ รวมทั้งการศึกษาดูงานหน่วยงานที่มีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี จัดกิจกรรมให้ความรู้
เร่ืองการลดอุบัติเหตุ เป็นต้น ซึ่งกิจกรรมต่าง ๆ ดังกล่าวนอกจากจะพัฒนาทางด้านกายภาพแล้ว ยังช่วยส่งเสริม
ความสัมพันธ์ทางสังคมอันดีระหว่างผู้ร่วมงานและทำให้เกิดความสุขเพื่อเติมเต็มคุณภาพทางด้านจิตใจอีกด้วย 
ในปีงบประมาณ 2567 กองทุนฯ ได้จัดทำแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน จึงได้กำหนดกิจกรรม ตัวชี ้ว ัด และเป้าหมายของแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และ
สภาพแวดล้อม ในการทำงาน ประจำปีงบประมาณ 2567 ดังน้ี 
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายด้านความปลอดภัย 
 ตัวชี้วัด – ร้อยละของการดำเนินการตามแผนงานด้านความปลดภัยฯ ที่เกี่ยวกับกิจกรรมที่ส่งเสริม
ความปลอดภัยให้กับบุคลากร 
 ค่าเป้าหมาย - ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายด้านสุขอนามัย 
 ตัวชี้วัด - ร้อยละของการดำเนินการตามแผนงานด้านความปลดภัยฯ ที่เกี่ยวกับกิจกรรมที่ส่งเสริม
สุขอนามัย 
 ค่าเป้าหมาย - ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
 ตัวชี้วัด - ร้อยละของการดำเนินการตามแผนงานด้านความปลดภัยฯ ที่เกี่ยวกับกิจกรรมที่ส่งเสริม
สภาพแวดล้อมในการทำงาน 
 ค่าเป้าหมาย - ร้อยละ 100 
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กลยุทธ ์ กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย ระนะเวลา
ดำเนนิการ

1. ส่งเสริมความ
ปลอดภัยให้กับ
บุคลากร 
 
 

1.1 การติดต้ังกล้อง
วงจรปิดรักษาความ
ปลอดภัย 

ร้อยละของการ
ดำเนินงาน 

ร้อยละ 100 ต.ค66 - ก.ย.67 

1.2 การอบรมการกู้ชีพ จำนวน เข้าร่วม
กิจกรรม 

มีพนักงานเข้าร่วม
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 

90 

ต.ค66 - ก.ย.67 

2. ส่งเสริม
สภาพแวดล้อมใน
การทำงาน 

3.1 โครงการปรับปรุง
สำนักงานกองทุน
สงเคราะห์ (5ส) 

มีการรณรงค์หรือ
ประกวด 5ส 

ดำเนินการภายใน
ไตรมาส 2 ของ
ปีงบประมาณ 

2567 

ภายในไตรมาส 2 
ของปีงบประมาณ 
2567 

 การสรุปผลการดำเนินงานตามแผนงาน 
 เมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานในปีงบประมาณ 2567 กองทุนฯ จะจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตาม
แผนงานด้านความปลอกภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน ประจำปีงบประมาณ 2567          
เสนอผู้อำนวยการกองทุนสงเคราะห์ทราบ 
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ชื่อกองทุน กองทุนสงเคราะห์ 
ชื่อโครงการ  พัฒนาและฝึกอบรมพนักงานเช่ือมความสัมพันธ์พนักงาน และอบรมจริยธรรม 
ลักษณะโครงการ  โครงการใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
     โครงการต่อเน่ืองจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
การดำเนินงาน   จ้างเหมาบริการ    ดำเนินการเอง   อ่ืน ๆ ระบุ................. 
ระยะเวลาการดำเนินงาน  1 ตุลาคม 2566 ถึง 30 กันยายน 2567 
ชื่อหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  กลุ่มงานบริหารสำนักงาน 
ผู้รับผิดชอบ  นายครรชิต  ราชิวงค์ หัวหน้ากลุ่มบริหารสำนักงาน 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่ 2 กองทุนสงเคราะห์มีบริการที่ถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที ่ 1 สร้างจิตสำนึกในการให้บริการของบุคลากรในกองทุนเพื่อให้ผู ้ใช้บริการเกิดความ           

พึงพอใจสูงสุด 

1. หลักการและเหตุผล 
 เพื่อตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากรบุคคลที่สำคัญที่สุดในกระบวนการพัฒนาให้หน่วยงาน องค์กร 
สามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่กำหนดได้ การเสริมสร้างความผาสุกและการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร
ในองค์กร ให้มีความสามัคคี เอื้ออาทรต่อกัน มีความสุขในการทำงาน และเป็นบุคคลที่มีจริยธรรมอันดี อันจะ
ส่งผลต่อความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานของหน่วยงานองค์กรให้สำเร็จ มีประสิทธิภาพ และเป็นองค์ที่มี    
ธรรมาภิบาล จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งเพื่อสนับสนุน และส่งเสริมงานด้านทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพใน
การการทำงาน และเป็นการสร้างความผูกพันและความพึงพอใจของบุคคลากร และการบริการให้กับสมาชิกครู
ทั่วประเทศอย่างเป็นเลิศ 

2. วัตถุประสงค์ 
 เพื่อสานสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในหน่วยงานสร้างความผาสุกในสถานที่ทำงานและช่วยส่งเสริมให้
บุคลากรได้ผ่อนคลายจากการทำงานพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพในการทำงาน สร้างความผูกพัน ส่งเสริม
จริยธรรมวัฒนธรรมองค์ และความพึงพอใจของบุคลากร สร้างความรักองค์กรให้แก่พนักงานและพัฒนาบุคลากร
ให้สอดคล้องกับตัวชี ้วัด (KPI) ตามข้อกำหนดในการประเมินผลการดำเนินงาน และส่งเสริมจริยธรรมของ
บุคลากรตามประมลจริยธรรมกองทุนสงเคราะห์ 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รบั 
 3.1 กองทุนฯ มีผลการสำรวจความผูกพันและความพึงพอใจประจำปีที่สะท้อนว่ามีการดำเนินงานใน
เร่ืองใดที่ควรปรับปรุง พัฒนา 
 3.2 กองทุนฯ มีแผนงานประจำปีที่มาจากการวิเคราะห์ผลการสำรวจฯ เพ่ือยกระดับความผูกพันและ
ความพึงพอใจของบุคลากร 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรกองทุนฯ ทั้งพนักงานและลูกจ้างช่ัวคราว 
5. งบประมาณ 
 งบประมาณ จำนวน 130,000 บาท ประกอบด้วย 
 - อบรมการเช่ือมความสัมพันธ์พนักงาน จำนวน 120,000 บาท 
   - อบรมประมวลจริยธรรม จำนวน 10,000 บาท 
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รายการ วัน/ม้ือ/ชั่วโมง จำนวน(คน) อัตรา(บาท) รวม(บาท) 
1. ค่าตอบแทนวิทยากร   
    1.1 บุคคลภายใน  
    1.2 บุคคลภายนอก 4 ชม. 1 1,200.00 4,800.00
2. ค่าอาหาร 2 วัน/5 มื้อ 40 950.00 38,000.00
3. ค่าที่พัก  
    3.1 ผู้อำนวยการ 1 วัน 1 2,200.00 2,200.00
    3.2 ที่ปรึกษา 1 วัน 1 2,200.00 2,200.00
    3.3 วิทยากรภายนอก  
    3.4 พนักงาน 1 วัน 40 1,200.00 48,000.00
4. ค่าห้องประชุม 2 วัน - 5,000.00 10,000.00
5. ค่าพาหนะ 2 วัน - 10,000.00 20,000.00
    5.1 ค่าเดินทาง    
    5.2 ค่ารถทัวร์  
6. ค่าวัสดุอุปกรณ์การอบรม - - 2,000 2,000
7. ค่าเบ้ียเลี้ยง    
8. ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ  2,800 2,80000
  

รวม    130,000.00

6. ตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน 

เป้าหมายหลกั ตัวชี้วัด 
ผลการดำเนินงานที่

ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้

คะแนน 
2565 2566 2567 1 2 3 4 5

บุคลากรกองทนุ
ฯ มีความสุขและ
มีคุณภาพชีวิตทีด่ี
ในการทำงาน 

ผลผลิต (Output) 
จัดฝึกอบรมบุคลากรครบทุกตำแหน่งงานเพื่อ
พัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพในการ
ทำงาน  

ผลลพัธ ์(Outcome) 
บุคลากรมีความผูกพันและความพึงพอใจใน
การทำงานกับกองทุนฯ 

5 5 5 1 2 3 4 5
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คำอธบิายเกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนนระดับ คำอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน

1 คะแนนผลสำรวจความพึงพอใจของบุคลกรอยูใ่นระดับ 1 

2 คะแนนผลสำรวจความพึงพอใจของบุคลกรอยูใ่นระดับ 2 

3 คะแนนผลสำรวจความพึงพอใจของบุคลกรอยูใ่นระดับ 3 

4 คะแนนผลสำรวจความพึงพอใจของบุคลกรอยูใ่นระดับ 4 

5 คะแนนผลสำรวจความพึงพอใจของบุคลกรอยูใ่นระดับ 5 

7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการทำโครงการ การควบคุม และการประเมินผล 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถดำเนินการได้
ตามเป้าหมายของแผนงาน

กำกับ และเรง่รดัการดำเนินงานตาม
แผน

สรุปผลการดำเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้จัดการกองทุนฯ เพื่อทราบ
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ชื่อกองทุน กองทุนสงเคราะห์ 
ชื่อโครงการ พัฒนาและฝึกอบรมพนักงาน 
  อบรมการเขียนหนังสือราชการ 
  ลักษณะโครงการ  โครงการใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
       โครงการต่อเน่ืองจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
การดำเนินงาน     จ้างเหมาบริการ    ดำเนินการเอง   อ่ืน ๆ ระบุ................. 
ระยะเวลาการดำเนินงาน  1 ตุลาคม 2566 ถึง 30 กันยายน 2567 
ชื่อหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  กลุ่มงานบริหารสำนักงาน 
ผู้รับผิดชอบ  นายครรชิต  ราชิวงค์ หัวหน้ากลุ่มงานบริหารสำนักงาน  
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่ 3 กองทุนสงเคราะห์มีบริการที่ถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที ่ 1 สร้างจิตสำนึกในการให้บริการของบุคลากรในกองทุนเพื่อให้ผู ้ใช้บริการเกิดความ                   
พึงพอใจสูงสุด 

1. หลักการและเหตุผล 
 กองทุนสงเคราะห์ เป็นกองทุนที่เป็นนิติบุคคลที่มีประธานกรรมการได้แก่ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ    
มีการติดต่อสื่อสารกับหน่วยงานอื่นทัง้ภายในและภายนอกอยู่ตลอดเวลา ทั้งที่เป็นส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ
บริษัทเอกชนต่าง ที่จะต้องปฏิสัมพันธ์กันตลอดเวลา แล้วหน่วยงานส่วนใหญ่ที่กองทุนฯ ติดต่อด้วยจะเป็น
หน่วยงานราชการ โรงเรียนเอกเอกชน การเขียนหนังสือราชการนั้นมาความสำคัญมากในการปฏิบัติงานของ
พนักงานกองทุนสงเคราะห์ในปัจจุบัน  

 ปัญหาที่พบบ่อยของการเขียนหนังสือของพนักงานกองทุนฯ คือในการเขียนหนังสือราชการ ผุ้เขียนยัง
ไม่เข้าใจหลักการเขียนหนังสือราชการที่มีคุณภาพ และยังใช้ภาษาที่สื ่อความหมายได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน 
กระชับได้ใจความ ฉะนั้นจึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาทักษะในเรื่องการเขียนบันทึก หนังสือติดต่อราชการ และ
หนังสือโต้ตอบทั่วไปให้กับพนักงานกองทุนฯ  

2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 1. เพ่ือเสริมสร้างความรู้ในระเบียบงานสารบรรณและการใช้ภาษาไทยที่ถูกต้อง 
 2. เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการเขียนหนังสือราชการนำมาสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน 

3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 บุคลากรของกองทุนฯ มีทักษะในการเขียนบันทึก หนังสือติดต่อราชการ และหนังสือโต้ตอบทั่วไปได้
ถูกต้องตามระเบียบสารบรรณ 

4. กลุ่มเปา้หมาย 
 บุคลากรของกองทุนสงเคราะห์ 

5. งบประมาณ 
 งบประมาณโครงการจำนวน 10,000 บาท 
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6. ตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน 

เป้าหมายหลกั ตัวชี้วัด 
ผลการดำเนินงานที่

ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้

คะแนน 
2565 2566 2567 1 2 3 4 5

บุคลากรกองทนุ
ฯ มีสมรรถนะที่
เพิ่มขึ้น 

ผลผลิต (Output) 
จัดฝึกอบรมบุคลากรครบทุกตำแหน่งงานเพื่อ
พัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพในการ
ทำงาน  

ผลลพัธ ์(Outcome) 
บุคลากรมีความรู้เกีย่วกับการเขยีนหนังสือ
ตามระเบียบสารบรรณได้อย่างถูกตอ้ง 

  5 1 2 3 4 5

คำอธบิายเกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนนระดับ คำอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 

1 บุคลกรกองทุนฯ ที่ผ่านการประเมินความรู้ในการอบรมน้อยกว่ารอ้ยละ 80 

2 บุคลกรกองทุนฯ ที่ผ่านการประเมินความรู้ในการอบรมมากกว่าร้อยละ 85 

3 บุคลกรกองทุนฯ ที่ผ่านการประเมินความรู้ในการอบรมมากกว่าร้อยละ 90 

4 บุคลกรกองทุนฯ ที่ผ่านการประเมินความรู้ในการอบรมมากกว่าร้อยละ 95 

5 บุคลกรกองทุนฯ ที่ผ่านการประเมินความรู้ในการอบรมรอ้ยละ 100 

7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการทำโครงการ การควบคุม และการประเมินผล 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถดำเนินการได้
ตามเป้าหมายของแผนงาน

กำกับ และเรง่รดัการดำเนินงานตาม
แผน

สรุปผลการดำเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้จัดการกองทุนฯ เพื่อทราบ
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8. 
ขั้น

ตอ
นก

าร
ดำ

เนิน
งา
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ตอ
นก

าร
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เวล

า/
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ะ 

ระ
ยะ

เวล
าก

าร
ดำ
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กา

ร ป
งีบ

ปร
ะม

าณ
 พ

.ศ.
 25

67
ต.ค

. 
พ.

ย. 
ธ.ค

.
ม.ค

.
ก.พ

.
มี.ค

.
เม.

ย.
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ค.
มิ.ย

.
ก.ค

.
ส.ค

. 
ก.ย

. 
1. 
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ผล
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รา

ะห
์ข้อ

มูล
จา

กก
าร

สำ
รว

จค
วา

มพึ
งพ

อใ
จข

อง
ปี

ที่ผ
่าน

มา
 ใน

ด้า
นข

อง
จุด

ดีแ
ละ

ข้อ
ร้อ

งเรี
ยน

มา
ปร

ับป
รุง

แล
ะ

ทำ
แผ

นก
าร

ฝึก
อบ

รม
พนั

กง
าน

 

ระ
ยะ

เวล
า 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ร้อ
ยล

ะ 
50

 
10

 
10

 
10

 
10

 
10

 
 

 
 

 
 

 
 

2. 
จัด

ทำ
แผ

นก
าร

ฝึก
อบ

รม
พนั

กง
าน

 
ระ

ยะ
เวล

า 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ร้อ
ยล

ะ 
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10
10

 
3. 

จัด
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รฝ
ึกอ

บร
มต

าม
แผ

นง
าน

แล
ะร

ยะ
เวล

าท
ีต่ั้ง

ไว้
 

ระ
ยะ

เวล
า 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ร้อ
ยล

ะ 
20

 
 

 
 

 
 

 
 

5 
5 

5 
5 

 
4. 

ติด
ตา

มแ
ละ

ปร
ะเ
มิน

ผล
กา

รอ
บร

ม 
ระ

ยะ
เวล

า 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ร้อ
ยล
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10
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